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O que significa “ Inovagao” ?

Inovagao significa novidade ou renovac¢ao. A palavra é
derivada do termo latino innovatio, e se refere a uma
idéia, método ou objeto que é criado e que pouco se

parece com padroes anteriores.

Hoje, a palavra inovacao é mais usada no contexto
de idéias e inveng¢Oes assim como a exploragao econémica
relacionada,

sendo que inovacgdo é invencao que chega no mercado.
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Conceito bastante variado, dependendo,
principalmente, da sua aplicacao

Inovacao é a exploracao com sucesso de novas idéias,

aumento de faturamento, acesso a novos mercados,
aumento das margens de lucro, entre outros
beneficios.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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Para que uma inovacao seja caracterizada como tal, é
necessario que seja causado um impacto
significativo na estrutura de precos, na participacao
de mercado, e na receita da empresa.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/



Em busca de inovacao e alinhamento
com as principais tendéncias mundiais em HPPC

O que significa “ Inovagao” ?

O Decreto 5.798, de 7 de junho de
2006, que regulamenta a Lei 11.196
(mais conhecida como Lei do Bem),

define inovacao tecnolodgica.
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A Lei 11.196/05, que passou a ser conhecida como “Lei
do bem”, cria a concessao de incentivos fiscais as
pessoas juridicas que realizarem pesquisa e
desenvolvimento de inovacao tecnoldgica.

LEIDO BEM -

N\

/l

< v &
-~ .

Incentivos Flscals 8 Inovagso Tecnologica



Em busca de inovacao e alinhamento
com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Inovagao tecnolodgica

“A concepcao de novo produto ou processo
de fabricacao, bem como a agregacao de
novas funcionalidades ou caracteristicas

ao produto ou processo que implique
melhorias incrementais e efetivo ganho
de qualidade ou produtividade, resultando
maior competitividade no mercado”.
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A partir de sua terceira edicao, publicada

em 2005, o Manual de Oslo, editado
Manual de Oslo

pela Organizacao para a Cooperacao e i A e

Cf DADCS FORA INOWACAD

o Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
responsavel pelas definicoes mundial-
mente adotadas sobre inovacao, traz
uma importante modificacao.

Manual de Oslo - Proposta de Diretrizes para Coleta e Interpretacao de Dados
sobre Inovacao Tecnoldgica
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Expandiu o conceito de inovacao,

incluindo o setor de servicos

e retirando a palavra “tecnoldgica” flanual de Oslo

Cf DADSS FOME INOWTAD

da definicao de inovacao, ou seja, é
possivel se fazer inovacao em produtos,
em processos, em Servicos,

em marketing e em
sistemas organizacionais.



Em busca de inovagao e alinhamento
com as principais tendéncias mundiais em HPPC




Em busca de inovacao e alinhamento
com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Apesar da mudanca na definicao de inovacao,

a maioria dos orgaos de fomento ainda utiliza a
expressao “inovacao tecnologica”

para designar a inovacao em produtos e processos.
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As diferentes formas de inovacao podem ser classificadas
de diversas maneiras:

* Inovacao de produto
* Inovacao de processo
* Inovacao de modelo de negdcio
* Inovacao Incremental
* Inovac¢ao Radical

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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Inovacao de produto

Consiste em modificacoes nos atributos do produto, com
mudanca na forma como ele é percebido pelos
consumidores.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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Inovacao de processo

Trata de mudancas no processo de producao do produto
ou servico.

N3o gera, necessariamente , impacto no produto final,
mas produz beneficios no processo de producao,
geralmente com aumentos de produtividade

e reducao de custos.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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Inovacao de processo
EX.:
Producao de emulsdes com baixo consumo

de energia
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Inovacao de modelo de negodcio

Pode nao promover mudancas no produto ou mesmo
no processo de producao, mas na forma como que
ele é levado ao mercado.

fematica
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Ex.: Tecnhopress
Revista Cosmetic & Toiletries
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Inovacao de modelo de negodcio
Revista Cosmetic & Toiletries

Edicao digital da revista

Universalizou o conteudo e ao mesmo tempo levou
mais assinantes para a versao impressa

Mais anunciantes
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Inovag¢ao Incremental

Reflete pequenas melhorias continuas em produtos ou em linhas
de produtos.

Geralmente, representam pequenos avancos nos beneficios
percebidos pelo consumidor e nao modificam de forma
expressiva a forma como o produto é consumido ou o modelo
de negocio.
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Inovacao Radical

Mudanca drastica na maneira
gue o produto ou servico é consumido.
Geralmente, traz um novo paradigma
ao segmento de mercado,

qgue modifica o modelo de negdcios
vigente.

Ex.: Escova progressiva
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Reconhecendo a inovacao como necessidade de
sobrevivéncia no mercado

As inovacdes sao capazes de gerar vantagens
competitivas a médio e longo prazo

M

Inovar torna-se essencial para a sustentabilidade das
empresas e dos paises no futuro

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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Reconhecendo a inovacdo como

necessidade de sobrevivéncia no mercado

A inovacao tem a capacidade de agregar valor aos
produtos de uma empresa, diferenciando-a no
ambiente competitivo.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/



Em busca de inovacao e alinhamento
com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Reconhecendo a inovag¢do como necessidade
de sobrevivéncia no mercado

Em alto nivel de competicao
e com produtos
praticamente equivalentes

entre os ofertantes /

Aqueles que inovam,

seja de forma incremental ou radical,

de produto, processo ou modelo de negdcio,

ficam em posicao de vantagem em relagao aos demais.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/
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As inovacoes sao importantes porque permitem que
as empresas acessem novos mercados,
aumentem suas receitas, realizem novas
parcerias, adquiram novos conhecimentos e
aumentem o valor de suas marcas.

VINA. -

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/



Investindo em inovacao

Em primeiro lugar

NN

Tomar consciéncia da importancia de inovar no cenario
competitivo vigente.

Nao ha como se tornar uma empresa inovadora sem dar a
devida importancia ao tema.

Acreditar no futuro é uma premissa para a empresa inovar.

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/



Investindo em inovacao

O préoximo passo :

Desenvolver e internalizar ferramentas
de gestao do processo de inovacao.

Solucoes customizadas para cada realidade.

Levar em consideracao o tamanho da empresa, o setor de
atuacao, a cultura e a estrutura organizacional, o sistema de
agentes no qual ela esta inserida, a visao de futuro e suas

ambicodes.



Ferramentas que levam a inovacao

As empresas sao o centro da inovacao.

E por meio delas que as tecnologias, invencdes,
produtos, enfim, idéias, chegam ao mercado.

Grandes empresas

e areas inteiras dedicadas a inovacao
* laboratorios de P&D
e diversos pesquisadores



Ferramentas que levam a inovacao

Interacao entre parceiros € fundamental
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* Realizacao externa de pesquisa

* Desenvolvimento de produtos e processos
e Aplicacao de investimentos ou subsidios



Ferramentas que levam a inovacao

Um conjunto de instituicdes formam o que
conhecemos como sistema de inovacao:

v’ Universidades

v’ Centros de pesquisa
v Agéncias de fomento
v’ Investidores

v  Governo

v Empresas com seus clientes, fornecedores,
concorrentes ou outros parceiros



Ferramentas que levam a inovacao

Open innovation ‘ Inovagéo aberta

Tendéncia que esta se tornando cada vez mais forte.

Empresas vao buscar fora de seus centros de P&D
idéias e projetos que podem ajuda-las a agregar
diferenciais competitivos.

Henry Chesbrought = Open Innovation : the new
imperative for creating and profiting from
technology



Ferramentas que levam a inovacao

Open innovation ‘ Inovagdo aberta

Colaboracao entre varios agentes traz mais beneficios
do que desvantagens

Envolvimento de parceiros—=> Agrega valor




Ferramentas que levam a inovacao

Open innovation ‘ Inovagéo aberta

Ex.: Natura abre centro de inovacao em NY

» Inaugurado em fevereiro/2014;
» Localizado no Soho;
» Nao tem laboratorios;
» Foco na fase inicial do processo de criacao;

» Participacao de artistas, designers, empresarios e
musicos para identificar tendéncias;

» Elo com polos tecnoldgicos norte-americanos;



Ferramentas que levam a inovacao

Guia Pratico de Apoio a Inovacao

http://inei.org.br/noticias/anpei-lanca-guia-pratico-de-apoio-a-inovacao/

Informacdes sobre os instrumentos de apoio a inovacao
oferecidos tanto pelas agéncias que atuam
em nivel nacional como as de ambito estadual.

—

_ : N ; Guia Pratico de
Elaborado pela ANPEI - Associacao Nacional Aooic 8 Tnovacso

de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras como atividade do Pro-Inova.
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Ferramentas que levam a inovacao

Os instrumentos sao divididos em dois grupos:
Apoio tecnoldgico financeiro e Apoio tecnologico e gerencial.

Apoio tecnoldgico financeiro 2 mecanismos de apoio direto e indireto as
empresas ou aos empreendedores, sob a forma de financiamento,
subvencao econdmica, incentivos fiscais, capital de risco e bolsas.

Apoio tecnoldgico e gerencial 2 programas que visam auxiliar os
empresarios nas atividades de gestao da inovacao.

A edicao eletronica da publicagao ainda vem acompanhada de dois
simuladores : um conceitual e um financeiro.

O conceitual = informacdes conforme a localizacdo e o porte de seu
negocio.
O simulador financeiro = possibilidades de a empresa conhecer seus

ganhos tributarios e financeiros resultantes da utilizacao dos incentivos
fiscais previstos na Lei do Bem.



Empresas Inovadoras

As 100 empresas mais inovadoras do mundo

http://exame.abril.com.br/neqocios/noticias/as-100-empresas-mais-
inovadoras-do-mundo-sequndo-a-forbes

A companhia norte-americana de software Salesforce é a
mais inovadora do mundo em 2014.

Em segundo lugar fica a Alexion Pharmaceuticals,
seguida pela ARM Holdings.

Somente duas empresas brasileiras figuram entre as eleitas
pela revista:

a Ambeyv, na 272 posicao, e a BRF, na 922,


http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes
http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-do-mundo-segundo-a-forbes

Empresas Inovadoras

As 100 empresas mais inovadoras do mundo

http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/as-100-empresas-mais-inovadoras-
do-mundo-sequndo-a-forbes

O levantamento nao se baseia em dados que medem o desempenho
que as organizagoes tiveram no passado, mas busca levar em
conta a capacidade dos investidores de identificar aquelas que
podem ser inovadoras no presente e no futuro.

Para isso, é usada uma férmula que calcula a diferen¢a entre valor
de mercado da companhia e o valor liquido

de seus fluxos de caixa.

O numero obtido dessa conta é interpretado com um "boénus" dado
pelos investidores na confianga de que ela continuara crescendo
e dando lucros.
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Empresas Inovadoras

As 100 empresas mais inovadoras do mundo

http://exame.abril.com.br/neqocios/noticias/as-100-empresas-mais-
inovadoras-do-mundo-sequndo-a-forbes

Para entrarem para a lista, as companhias precisam divulgar
seus dados financeiros publicamente ha pelo menos sete
anos e ter valor de mercado acima de 10 bilhoes de dodlares.

Se fossem coletadas informacoes mais recentes, o Facebook,
por exemplo, estaria entre as 10 mais inovadoras, segundo
a revista.

SO sao incluidas no estudo industrias que tradicionalmente
fazem investimentos significativos em projeto e
desenvolvimento e, por isso, bancos nao figuram no
ranking.
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Empresas Inovadoras

As 100 empresas mais inovadoras do mundo

http://exame.abril.com.br/neqocios/noticias/as-100-empresas-mais-
inovadoras-do-mundo-sequndo-a-forbes

Empresas de Cosméticos

Classificacao Empresa Nota
4 Unilever Indonesia 65,1
54 Estée Lauder Cos EUA 40,0
52 Beiersdorf Alemanha 40,4
77 Colgate-Palmolive 34,9
EUA
84 Procter & Gamble 33,7
EUA
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Empresas Inovadoras

As 50 empresas mais inovadoras do Brasil/2014

http://epocaneqocios.qglobo.com/Informacao/Resultados/noticia/2014/08/o-
boticario-encabeca-ranking-das-50-empresas-mais-inovadoras-do-
pais.html

O que O Boticario, Netshoes e Chili Beans tém em comum?

Um estudo realizado pela consultoria DOM Strategy Partners,
gue analisou as 500 maiores companhias do pais, colocou as
trés empresas no topo da lista das mais inovadoras do
Brasil.

“Uma boa ideia nao é suficiente”, afirma Daniel Domeneghetti,

CEO da consultoria, em comunicado. “Ela precisa criar valor —
intangivel e tangivel — para que possa ser propagandeada e
comercializada, e, assim, ser considerada uma inovacao.
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Empresas Inovadoras

As 50 empresas mais inovadoras do Brasil/2014

http://epocaneqocios.qlobo.com/Informacao/Resultados/noticia/2014/08/o-
boticario-encabeca-ranking-das-50-empresas-mais-inovadoras-do-
pais.html

A empresa avaliou companhias entre os meses de marco e
junho deste ano por meio de uma pesquisa

com mais de 3 mil consumidores, além de informacgoes
contidas em releases, relatdrios, notas, reportagens e
outros estudos.

Trés empresas relacionadas a saude foram citadas:

O Instituto Albert Einstein, e as redes de farmacias
Pague Menos e Ultrafarma
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Empresas Inovadoras

As 50 empresas mais inovadoras do Brasil/2014

http://epocaneqocios.qglobo.com/Informacao/Resultados/noticia/2014/08/o-
boticario-encabeca-ranking-das-50-empresas-mais-inovadoras-do-

pais.html
Classificacao Empresa Nota
01 O Boticario 9,13
12 P&G 8,83
13 Natura 8,82
15 Beauty’in 8,71
22 Mundo Verde 8,50
27 Chamma da 8,31
Amazobnia
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Como inovar: o processo para inova¢cao no mercado de HPPC

p-s Aprenda a Inovar

l  http://www.3minovacao.com.br/

1. Comece a lnovar
2. Prepare o Ambiente
3. Pense Diferente
4. Invista em P&D
5. Inovacgdo Sustentavel
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http://www.3minovacao.com.br/

Como inovar: o processo para inova¢cao no mercado de HPPC

Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC
Tendéncias dos anos anteriores que continuam fortes:
v’ Produtos para o corpo, mente e alma

v’ “Speed” Cosmética — Produtos de resultados rapidos;

Alma
-— —J

B 4
K 4




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Speed Cosmética = Resultados rapidos

Consiste na utilizacao de produtos que possibilitem tratamento
eficaz em tempo reduzido, sem utilizar métodos invasivos , e

resultados rapidos percebidos em dias, horas e até minutos.



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Tendéncias dos anos anteriores que continuam fortes:

v Produtos com multiplos beneficios;

v’ Valorizacdo dos produtos “ luxuosos” , por uma parte do
mercado;




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Tendéncias de anos anteriores que permanecem fortes

Produtos isentos de derivados do petrdleo
Aquil sufatos
PEG

Isentos de parabenos e outros conservantes quimicos

12 PARABEN FREE PRODUCTS
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Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Desenvolvimento sustentavel

Satisfaz necessidades presentes , sem comprometer a capacidade
das geracoes futuras de suprirem suas proprias necessidades.

Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
criada pela ONU.




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Quimica Verde

“A criacao, o desenvolvimento e a aplicacao de produtos e
processos quimicos para reduzir ou eliminar o uso e a geragao de

substancias nocivas a saude humana e ao ambiente".




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Nanotecnologia = Nanocosméticos

Formulag¢ao cosmética que veicula ativos ou outros ingredientes
nanoestruturados e que apresenta propriedades superiores
quanto a sua performance em comparacao com produtos

convencionais.




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

MIXOLOGISTE: A TENDENCIA PARA BELEZA EM 2014

“O cruzamento entre beleza e tecnologia, com um limite ténue entre as
duas areas, esta se tornando cada vez mais comum, com produtos
que podem servir, a0 mesmo tempo, para a pele, cabelo e também

maquiagem.”

“Combinando a tecnologia e comercializacao de mais de uma categoria,
os fabricantes estao criando novas combinagoes entre produtos,
embalagem e marketing”.

Mixologiste € o nome que a consultoria britanica Mintel da a esse
movimento e, de acordo com seus analistas, sera a tendéncia que vai
impactar os consumidores globais de cosméticos em 2014.
http://brasil.mintel.com/mintel-beleza-e-cuidados-pessoais

MINTEL
&



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Cosméticos com multiplos
beneficios

> BB Cream
> CC Cream
> DD Cream

» Maquiagem multifuncional

O fato de economizarem tempo e custo é destacado como um
dos principais atributos desses produtos.



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Tendéncia DETOX
Inspiracao vinda das dietas para desintoxicag¢ao

-
Nos cosmeticos T

Limpeza e regeneragao para pele
e cabelos

Remoc¢ao de residuos (i
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Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Hipercostumizag¢ao

Cosmeéticos personalizados




Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Métodos alternativos para testes de cosméticos

Nao realizar testes em animais

Valorizacao de matérias-primas
de uso tradicional em cosméticos

_— 4

DIGA NAD ADS TESTES EM ANIMAIS



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Dermagenética

E a ciéncia que estuda como a varia¢do genética (variagio no DNA), a
expressao génica (como os genes se manifestam) e mecanismos
celulares interferem no processo de envelhecimento e saude da pele.

Também pode ser definida como a interagao entre os genes e a pele.

http://www.dermagenetica.com.br/m1214-7/dna_perfect skin/o que e

DNA-: S0, Hofeo ostedo gonttico pessitien 3
er{\?ct prevncio & o featamento
SKI

Psonaiados



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Células Tronco
A “revolucao” chega aos cosméticos

Cosmetics: g
&loiletries........

 Revista de Cosméticos & Tecnologia

qul_gas}onco



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Inovacao nas Embalagens é Fundamental!
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Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Julho de 2013 - langamento da marca “ SOU”

Processo g eu reduz materiais
Gera menos lixo

Menor gasto de energia
Menos transporte

L
Menos poluicao _ '
T T

Embalagens chegam a fabrica na forma de rolo de
plastico %

Sela o filme, corta, recebe o produto e coloca a tampa

VVVVY

Unica maquina



Alinhamento com as principais tendéncias mundiais em HPPC

Referéncias

http://inventta.net/radar-inovacao/a-inovacao/

http://www.3minovacao.com.br/
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Agradeco pela atencao!
Liane Schneider

www.lianeschneider.com.br



